Wohnung/Mieterberatung

Beratungsstelle Mitte (u.a. fiir Horn)
Beratung bei drohendem Wohnungsverlust
und Wohnungslosigkeit (zustandig fiir Horn)
St. Georgsstrale 9, Hamburg-St. Georg

Tel.: 040254134 -0

offene Beratung: Mo, Di, Do 9 - 13 Uhr

Beratungsstelle Bergedorf/Billstedt

Beratung bei drohendem Wohnungsverlust und
Wohnungslosigkeit (zustandig fiir Billstedt)
Weidenbaumsweg 19, Hamburg-Bergedorf
Tel.: 040 713 67 21

offene Beratung: Mo, Do 9 - 13 Uhr

Mieter helfen Mietern

Beratung zu mietrechtlichen Fragen
Stadtteilhaus Horner Freiheit

Am Gojenboom 46 (Seminarraum 2)
Mo 15.15 - 16.30 Uhr

plata EU-Wohnungslosenhilfe

Hilfe fiir wohnungslose EU-Blirger aus Stidost-
europa. Rosenallee 11, 3. 0G (St. Georg)

Tel.: 04028 00 43 12

Mo, Mi, Fr 10 - 12 Uhr

Auskommen mit wenig Geld

Drei Mal gutes Gebrauchtes unter einem Dach
Billstedter Hauptstrafie 86 - 90
» Umsonstladen KOSTwenig
Haushaltsartikel, Biicher, Spielzeug und
andere Schnappchen
Di 10- 13 Uhr, Fr 13 - 16 Uhr, 2. Sa 11 - 14 Uhr
Tel.: 040 360 95 823
» Der Second-Hand-Laden
gut erhaltene Bekleidung fiir Kinder
Mo 16 - 18 Uhr, Fr 16 - 18 Uhr
Tel.: 040 42854 7293

» Die Kleiderkammer Billstedt
Second-Hand-Kleidung fiir Erwachsene
Mo, Di, Do 10 - 13 Uhr
Tel.: 0176 52 45 06 80

Spenda Bel Billstedt

Hausrat, Kleidung, Spielzeug und mehr fiir
Menschen mit geringem Einkommen
Gundermannstrafie 8

Tel.: 040 67 38 28 -44

Mo - Fr, 10 - 16.45 Uhr

Hamburger Tafel

Uber die Hamburger Tafel werden gespendete
Lebensmittel aus der ganzen Stadt an soziale
Einrichtungen geleitet, um von dort zum klei-
nen Preis an Menschen mit geringem Einkom-
men weiter gegeben zu werden. In Horn und
Billstedt gibt es Ausgabestellen zum Beispiel
in der Timotheus-Gemeinde, im Mehrgenera-
tionenhaus und beim Stadtteilprojekt Sonnen-
land.Zahlreiche Einrichtungen in der Region
beziehen ebenfalls Waren fir ihre Besucher
und Zielgruppen. Die genauen Ausgabezeiten
und beteiligten Einrichtungen sind bei der
Hamburger Tafel telefonisch zu erfragen.

Tel.: 040 44 36 46

Kochkurse der Hamburger Tafel

gemeinsam kochen (lernen) mit frischen und
preiswerten Lebensmitteln

Elternschule Miimmelmannsberg, Kirchnerweg 6
Elternschule Billstedt, Lorenzenweg 2b
Stadtteilprojekt Sonnenland, Sonnenland 13
Kindertreff Billstedt, Godenwind 64

Stromspar-Check

kostenlose Beratung zum Einsparen von Ener-
gie(kosten)

Ojendorfer Weg 10 a

Tel.: 040 18 04 64 22
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AM Fluss
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schwierigen Lebenslagen

Informationen und Angebote zur Sozialberatung in Billstedt, Horn und
Miimmelmannsberg

Manchmal findet man sich in einer Lebenssitua-
tion, die ohne Hilfe einfach nicht zu bewaltigen
ist. Lange Arbeitslosigkeit, wachsende Verschul-
dung oder drohender Wohnungsverlust kénnen
zu Belastungen werden, die die Handlungsfahig-
keit lahmen.

In den Beratungseinrichtungen direkt in der
Nachbarschaft finden Betroffene Verstandnis
und Unterstltzung auch fiir verfahrene Situatio-
nen, soziale Treffpunkte ermdglichen ihnen Aus-
tausch und Information. Es zeigt sich, dass sie
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mit ihren existenziellen Problemen nicht alleine
dastehen, dass es Losungsmoglichkeiten und
Hilfen gibt, die die drangendsten Sorgen beseiti-
gen. Erst wenn die Basis der Lebensfiihrung ge-
sichert ist, kann die Suche nach neuen Perspek-
tiven Erfolg haben.

Diese Broschiire informiert iber ausgewahlte
Angebote in Billstedt, Horn und Mimmelmanns-
berg, die in solchen Situationen Beratung und
Unterstiitzung bieten.
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Das Projekt AM Fluss

unterstiitzt Menschen ab 27 Jahren dabei, aus
Arbeitslosigkeit heraus neue berufliche Perspek-
tiven zu finden und aktiv zu verfolgen. Das Projekt-
Team berat und begleitet die Teilnehmerinnen
bei Neuorientierung, Arbeitssuche und Bewer-
bung. Es vermittelt Fortbildungen und entwickelt
Angebote zur Kompetenz-Entwicklung vor Ort.
AM Fluss kooperiert eng mit den Bildungs- und
Sozialeinrichtungen in der Region Horn, Billstedt
und Mimmelmannsberg.

Das Projekt wird im Rahmen des ESF Bundespro-
gramms ,Bildung, Wirtschaft, Arbeit im Quartier
-BIWAQ“ durch das Bundesministerium fiir
Umwelt, Naturschutz, Bau und Reaktorsicherheit,
den Européischen Sozialfonds und die Freie
und Hansestadt Hamburg geférdert. Projekt-
partner sind die Bezirksdmter Hamburg-Mitte
und Hamburg-Altona, die Hamburger Volks-
hochschule und Arbeit und Leben
Hamburg/Billenetz.

Das Billenetz

ist ein Zusammenschluss von Schulen, sozia-
len Einrichtungen, Betrieben und Vereinen im
Hamburger Osten. Ihr gemeinsames Ziel ist es,
das lebensbegleitende Lernen in der Region zu
férdern. In diesem Netzwerk entstehen Projekte
und Ideen, die die Bildungsangebote vor Ort
erweitern.

www.billenetz.de/AMFluss
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Allgemeine Sozialberatung

Beratungsstelle Momo

Aligemeine Sozialberatung, offener Treffpunkt,
Gruppenangebote; Sprachen: Deutsch, Englisch,
Kroatisch , Serbisch, Bosnisch, Spanisch
Washingtonallee 62

Tel.: 040 655 27 54

Sprechstunden: Di, Do 14 - 17 Uhr

Arbeitslosen - Telefonhilfe e.V.

telefonische und persénliche Beratung bei Er-
werbslosigkeit und in sozialen Notlagen
Sprachen: Englisch, Polnisch, Portugiesisch,
Spanisch, Tiirkisch

Tel. aus dem Festnetz: 0800 111 0 444

Tel. aus den mobilen Netzen: 040 22 75 7473
Mo - Fr 9 - 17.30 Uhr, Mi bis 21 Uhr
Personliche Beratung nach Terminvereinbarung:
HumboldtstraRe 58 (Barmbek),

Mo -Do 9 - 17 Uhr, Fr 9 - 14 Uhr

Jobclub Soloturn

Soziale Beratung und Unterstiitzungsangebote
fiir Alleinerziehende in der AWO Sonnenland,
Steinbeker MarktstraBe 87a

Tel.: 040 27 88 24 - 75

Mo 10 - 12 Uhr

Soziale Beratung der Caritas
in der Kita St. Stephanus
Oskar-Schlemmer-Strafie 6a
Do 9 - 12 Uhr

Sozialberatung im Sonnenland

im Stadtteilprojekt Sonnenland, Sonnenland 13
Tel.: 040 712 54 42 (AB)

Fr 10 - 12 Uhr

verikom Integrationszentrum
Sozialberatung fiir MigrantInnen, Beratung zur
Sprachférderung, Migrationserstberatung

Billstedt: Am Alten Zoll 1 (Integrationszentrum)
Tel.: 040 219 87 68 -10,-12

Mo 9.30 - 12.30 Uhr, Di 14 - 17 Uhr,

D0 9.30 - 12.30 Uhr

Horn: Am Gojenboom 46 (Stadtteilhaus
»Horner Freiheit®)

Tel.: 040 63 307 722

Mo, Do 9.30 - 12.30 Uhr

step.in - beratung mobil

Sozialberatung fiir neu zugewanderte EU-Blirger
bei verikom Billstedt

Am Alten Zoll 1

Tel: 040 219 87 68 22

Mo 9.30 - 12.30 Uhr, Di 14 - 17 Uhr,

Do 9.30 - 12.30 Uhr

Beruf und Bewerbung

AM Fluss

Beratung und Angebote fiir Arbeitslose ab 27
Jahren, Unterstiitzung bei der Arbeitssuche
und beim Schreiben von Bewerbungen und
Lebenslauf sowie Beratung zur beruflichen
Orientierung

Billenetz-Biiro, Billstedter Hauptstrafie 97
Tel.: 040 2190 2194

VHS Haus Billstedt

Billstedter Hauptstrafie 69a

Tel.: 040 42 73 120 - 83

Di 10 - 12.15 Uhr, Do 13.30 - 15.45 Uhr

Job-Café Billstedt - Hamm - Horn

Billstedt: MerkenstraRe 4 (Mehrgenerationenhaus)
Tel.: 0402198 72 01

Di, Fr 9.30 - 12 Uhr

Horn: Beim Rauhen Hause 66

Tel.: 040 - 411 886 90

Mo 10 - 14 Uhr, Do, Fr 15 - 18 Uhr

E JobCenter team.arbeit.hamburg

< Tel.: 040 24 85 19 99 (zentrales Service-Center)
« Mo, Di, Do, Fr 8 - 12 Uhr, Berufstatige auch

< Do 15.30 - 17 Uhr

Jobcenter Hamburg-Mitte (fiir Horn)
Norderstrafie 103

Jobcenter Billstedt

Billstedter Hauptstrafie 44-48
Jobcenter Miimmelmannsberg
Feiningerstrafie 14

Rechtsberatung

ORA - Offentliche Rechtsauskunft- und
Vergleichsstelle Hamburg

Rechtsberatung fiir Menschen mit geringem
Einkommen

ORA Billstedt

Ojendorfer Weg 9 (Eingang Schularztlicher
Dienst)

Di, Do 17 - 18.30 Uhr

Rechtsheratung im Job-Café
monatliche Beratung zum Arbeitsrecht
im Job-Café Billstedt, Merkenstrafie 4
Tel.: 040 21 98 72 01

Geld/Schulden

Schuldnerberatung Hamm

Horner Weg 19 (Hamm) Tel.: 040 306 20 470
(Anmeldung und Notfallsprechstunde)

Mo 10 - 12 Uhr, Do 14 - 16 Uhr

Offentliche Schuldner- und Insolvenzberatung
Hammer Steindamm 44 (Wandsbek)
Tel.: 040 658 04 - 500



