
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gabriele Biermann 
StoL X23 
Hamburg, 13.11.2017  
 
 
 

Fachforum  
„Digitalisierung der Arbeitswelt“  
– Chancen und Veränderungen für unsere Arbeit? 
 
 

Zahlen, Daten, Fakten 
Jobcenter team.arbeit.hamburg 

Standort Billstedt/Mümmelmannsberg 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vorstellung 
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 - Was haben wir bisher erreicht 

 - Wie unterstützen wir 

 - Projekte 
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2. Kundenstruktur  
 Besonderheiten 
 
Aktuell – Stand September 2017 –  

           JC tah gesamt 
11.177 Erwerbsfähige Leistungsbezieher  133.203 

 75,7% LZB (mind. 21 von 24 Monaten im Bezug) 64,5% 
 45,3% Ausländer    40,2% 
 13,3% „Asyl“    16,9% 
 62,5% nicht marktnah   55,6% 
 24,2% ohne Schulabschluss  17,3% 
 68,8% ohne Berufsabschluss  61,7% 
 80,2% zwischen 25 und 55 Jahre  65,2% 
 27,7% Bezieher von Erwerbseinkommen 23,1% 
 36,3% arbeitslose eLb   35,1% 
 18,0% Alleinerziehende   13,6% 

 
Zusätzliches Merkmal dazu sind häufig multiple 
Vermittlungshemmnisse! 
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Weitere Kennzeichen zur Kundenstruktur: 
 
Am Standort Billstedt/Müberg werden ca. 9600 BG betreut. 
 
 Überdurchschnittlicher Anteil an BG´s mit 2, 3 und  
 › 3 eLb´s 
 
 Pro Monat werden ca. 105 Neuanträge auf ALGII gestellt 
 
 
 
 
(Stand September 2017) 
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Was haben wir bisher  - Stand September 2017 - erreicht: 
 
 1705 eLb konnten in den Arbeitsmarkt integriert werden 
 darunter 159 Kunden aus dem Kontext „Asyl“ 
 
 davon insgesamt 958 LZB  
  
 
  rund 244 Integrationen wurden über ESG, EGZ oder 
 „Hamburger Modell“ gefördert  
  
 der Bestand der LZB konnte um knapp 2% 
 (175 eLb) gesenkt werden.  
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Was unterstützen wir z.B.  
Arbeitsmarktpolitische Instrumente (Auswahl) 

Beratung und Unterstützung der 
Arbeitssuche 

Qualifizierung 

Leistungen für Selbständige 

Beschäftigung schaffende 
Maßnahmen 

Sonstige 

Vermittlungsbudget           
( §45 SGB III ) 

Vermittlungsgutschein 
( AVGS ) 

Förderung der beruflichen 
Weiterbildung 

( FbW ) 

Maßnahmen zur Aktivierung und 
beruflichen Eingliederung 

( MAbE) 

Einstiegsgeld 
( ESG ) 

Leistungen zur Eingliederung von 
Selbständigen 

( LES ) 

Arbeitsgelegenheiten  
( AGH ) 

Hamburger Modell           
( HaMo ) 

Förderung von Arbeitsverhältnissen  
( FAV ) 

Maßnahmen zur Aktivierung und 
beruflichen Eingliederung 

( MAbE) 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Projekte 
 
BIWAQ mit dem Projekt „Am Fluss“ 
       Unterstützung beim Erstellen von Bewerbungsunterlagen 
       ortsnah im Stadtteil Horn, Billstedt und Mümmelmannsberg 
 
       Rund um die Jobsuche offener Computer Treff 
 
       Unterstützung bei Anträgen und Formularen sowie  
       Behördengängen 
 
       oder einfach nur ein Frühstück zum Kennenlernen und  
       Austauschen 
 
Hier erfolgt ein regelmäßiger Austausch zwischen 
Projektverantwortliche und den Fallmanagern am Standort 
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- Gesundheitsberatung HAB 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Das Ziel der Gesundheitsberatung ist es, unseren Kunden trotz geringem 
Geld Chancen zu eröffnen, zu einer genutzten guten ärztlichen Versorgung, 
einem gesünderen Lebensstil mit besserer Ernährung, mehr Bewegung, 
mehr Wohlbefinden. 
 
Dies hat sich seit 2014 am Standort im Rahmen der Vermittlungsarbeit sehr 
bewährt.  
 
Seinerzeit als „Pilot“ am Standort Billstedt/Müberg 
   _________ 
 
- Flankierende Leistungen 
 

- Schuldnerberatung 
- Suchtberatung 
- Psychosoziale Betreuung 
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! 
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