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Agenda

Begrufdung
Einblick in die Arbeit im Gesundheitskiosk / Aktuelles aus GK
Vorstellung der Projekte im Versorgungsmanagement

N

Implementierung von Patientenaktivierungsmal3inahmen in
den Community Einrichtungen

5. Kurze Vorstellung der Evaluation (Dr. Eva Oppel)

6. Erfahrungsaustausch und Ideensammiung flr
Welterentwicklung

/. Ausblick
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Wo stehen wir nach einem Jahr Innovationsfondsférderung?

M ARZTENETZ
BILLSTEDT-HORN E.V.

. o 42
C Mitglieder
- am n Arztenetz

A Gesundheitsprogramme far

Risikopatienten (Diabetes im
Blick, Herz im Blick, Rucken im
Blick), weitere folgen

<

> 100
Gesundheitsangebote H

der Einrichtungen,

Vereine und sonstigen
Anbieter stehen zur
Vermittlung bereit

AN

I\

> 15

Arzteveranstaltungen

(e (CMEzertifizierte

Fortbildungen,
Qualitatszirkel,

i
@@@

9\

6

Pflegeanbieter  stehen im
engen Austausch oder sind
bereits Partner

Arztenetz-Tr ef f enY)

o

18

Arztpraxen sind als
feste Partner bei der
Gesundheit fur
Billstedt/Horn aktiv

— = 300

Gesundneiskiosk” Patienten wurden von
den Arzten an den
—— Gesundheitskiosk
Uberwiesen

> 800

Besucher im

.r 1.
k-A Gesundheitskiosk
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Einblick in die Arbelt im Gesundhelitskiosk




Der Gesundheitskiosk

~ 600
Intensive
~ 1000 Beratungen
Besucherkontakte s _:
Dl
seit Pilotphase A
Ty
ST ~ 45 7 60
. Minuten far
~ Y2 Erstgesprache

Besucher durch
Arztliche Uberweisung
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Beratungsanlasse

AErnahrungsberatung

ABewegung / Sport

AlInformationen zum Gesundheitssystem
ANachbesprechung des Arztberichts

APsychosoziale Anliegen
ARaucherentwdhnung

AStress

AReha, Rente, Pflege, Schwerbehinderung

Gesundheit fur 5
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Gruppenangebote im Gesundheitskiosk

AHerz-Sportgruppe

AReha-Sportgruppe fir
Diabetespatienten

ADiabetes -Café
AErnahrungsberatung

AAbnehmen - Schritt fiir Schritt der
AOK R/H

AKurse durch Mitarbeiter des GK

A Raucherentwdhnung
A Gewichtsreduktionsgruppe (turkisch)
A Stressreduktion

Gesundheit fur

Haben Sie

| SO
TS Werden

eine Herz- Sie aktiv!

erkrankung’h~
S —

Herzsportgruppen in
Billstedt und Mimmelmannsberg

durch einen Arzt!

Abn (‘hm(‘x 1— ik- und Turnverein 1972 e.V. - Billstedt
Exklusiv fir Vlanfred Witt, Tel. 0151 24 27 22 81, info@gtv72.de
AOK-Versicherte Schrm fiir Schritt E——

3 Cirstin Honigschmid, Tel. 04%715 33 36, info@msv-hamburg.de
>> DARUM GEHT'S: Alle | rund um’s
Abnehmen haben wir zu einem Beratungsangebot zusam- orgvon 1895 e.V. -
mengestellt. Sie kénnen alle Termine als vollstandigen Kurs (laus Pfund, Tel. 040 733” 04, herzsport@svstg.de
buchen oder einzelne Themen auswihlen. Jeder Abend steht
unter einem anderen Thema, praxisnah und mit leicht um-
setzbaren Anregungen.

» FOR WEN GEEIGNET: For alle Erwachsenen, die abneh L s A G 2

eitskiosk - Billstedt
siehe Ruckseite

mdchten und nicht regelmaBig an einem Kurs teilnehmen nsam

Kinnen- o 7 w i’ Gesundheit far
»> KOSTEN: Dieses Angebot richtet sich exklusiv an AOK-Versi- Billstedt/Horn

cherte. Die Teilnahme ist kostenfrei.

EILBEK (Karte 17)
Jewells 1 Termin « mittwochs, 17.30-19.00 Uhr

AOK « Papp 22

36-217A 20.00.2017  Lebensmittel qut gewshit

36-2178 11102017 Auf die Menge kommt es an oder wie viel Essen

Ist qut filr mich?
36-217C_01.11.2017 Wann bin ich satt?
362170 15.91.2017  Genusstraining oder

mit Lust am Essen
36-217E 29.11.2017 Fettsparen - wie geht es?

36217 F 10012018 Zucker - siiBe g oder bise Falle?
36-217G  24.01.2018  Richtig trinken macht schiank
362170 07.02.2018  Essen und Gefilhle -

Zusammenhinge erkennen

Billstedt/Horn
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Vorstellung der Projekte im Versorgungsmanagement



KHK, Ruckenschmerzen, Diabetes Typ 2

I:-I Konzepte

— Behandlungspfade

Za Qualitatszirkel

53 Gesundheitskiosk

-

A
hd

A Cardiolotsin
Almpfwoche im Oktober

AMultimodale Therapie
AZweitmeinung

ADMP-Recall
AFORTACheck

Gesundheit fr
v Billstedt/Horn



Versorgungsmanagement z stationare & ambulante Pflegeeinrichtungen



Mal3nahmen Pflege im Blick P
PR
9o
-
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Patientenaktivierungsmalinahmen in den Community Einrichtungen



Patientenaktivierung und Gesundheitskompetenz

Praxis -Kampagne z 3 Fragen fur Ihre Gesundheit
Die Kampagne Materialien

V Individualisierte Plakate
mit Portrait des Praxis -

V ist ein Programm zur
Aktivierung der

Patienten | Arztes/ -Arzteteams
V ermutigt Ihre Patienten, 3 V Handzettel in mehreren
Fragen zu stellen , um fur T S e Sprachen mit Platz fir

sich einen noch grél3eren
Gewinn aus Arztbesuchen
zu ziehen

eigene Notizen zu
Fragen und Antworten

Interesse? Wie kdnnen Sie es unterstiitzen?

V Patienten ermutigen, Anweisungen oder Informationen des
Arztes mit eigenen Worten wiederzugeben

V Handzettel austeilen

V Patienten anregen, in der Visite 3 Fragen zu stellen

Gesundheit fur 13
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Elternkonferenzen in sozialen Einrichtungen
A Ziele

A Warnsignale fur Gesundheitsprobleme korrekt interpretieren

o - ol
8

A Adaquate Inanspruchnahme der ambulanten FIEDGEEWVAS mUsS
padiatrischen Versorgung ich wissen?

A Zielgruppe

A Eltern, rekrutiert beim Kinderarzt, in den Elternschulen,
Kitas, in Kirchen und Moscheen im Stadtteil.

p' ety " \‘32:{22 ;Z" ; St |
& e = 2, . , ‘ Kommen Sie
A Themen ey . N’ zur Elternkonfe-

renz!

A Fieber, Infektidse Darmkrankheiten

Atemwegserkrankungen, Sicherheit zu Hause Unsere Kinderirztin beantwortet Ihre Fragen!
A Ort, Frequenz, Dauer Kommen i 2 s Eeronirens und sprechen e i crsrr
A KltaS + KlOSk. Interesse') Wann: Dienstag-Donnerstag, um 18.30

Wo: Kita XX, X Raum

A 50 Teilnehmer / Konferenz
A 4 Veranstaltungen in jeder Location
A Dauer: 1:30h

Wer: Dr XY

Gesundheit fur
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Patientenbeirat:

Gesundheit fur

Wir suchen interessierte Mitglieder!

Billstedt/Horn
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Erfahrungsaustausch und Sammlung von weiteren ldeen
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ldeensammlung fur Weiterentwicklung

AWas wiinschen Sie sich vom
Gesundheitskiosk?

AWelche Angebote fehlen im Stadtteil /
Gesundheitskiosk?

AWie konnen wir die Zusammenarbeit
fordern?

Bildquelle: https://www.shutterstock.com/image -photo/teamwork -builds-big-idea-everybody-gives-124517887

Gesundheit fur
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Ausblick und weltere Schritte



Ausblick und nachste Schritte

AOpen Kiosk am 22. Februar ab 17 Uhr

AArbeitskreis Familien - und Kindergesundheit am
11. April 2018, 15 z 17 Uhr

A7. Fachgesprach Mitte Juni 2018

Gesundheit fur
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So bleiben wir In

Kontakt!

Gesundheit fur

Gesundheit fur Billstedt/Horn UG
Mollner Landstral3e 31

22111 Hamburg
info@gesundheit -bh.de

Tel: +49 40 736 77 130

Alexander Fischer
Projektleiter INVEST z Billstedt/Horn
a.fischer@gesundheit -bh.de

www.gesundheit-bh.de

Billstedt/Horn
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